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Csalad és gyermekijoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t61 hatalyba 1ép6 torvényi véltozasok kovetkeztében a korsbban kiilonalld
szakmai egységként miikodé Csaladsegitd Szolgalat és Gyermekjoléti Szolgalat Gsszevonisra
keriilt.

A szakmai feladatok meghatirozasaban két torvény rendelkezései az iranyaddak. A
csaladsegitd szolgiltatds esetében az 1993. évi III. torvény 64 §-a, a gyermekjoléti szolgaltatas
esetében az 1997. évi XXXI. torvény 39-40 §-a. A gyermekvédelmi térvény 39 § szerint ,a
gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocialis munka médszereinek ¢és eszkézeinek felhasznaldsaval szolgdlja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a csaladjabél kiemelt gyermek
visszahelyezését. Ezeket a szolgéltatdsokat a Gyermekjoléti Szolgélat a 15/1998. (IV.30.) EMMI

rendelet alapjan szociélis segit§ munkaval, szolgaltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A csaladsegités, a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szorulé személyek, csaladok széméra az ilyen élethelyzethez vezeté okok
megelézése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabsl
nyujtott komplex szolgaltatas.

A szocialis segitémunka a mér kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyuld segitd
folyamat, mely sordn a csalddsegits az igénybe vevé problémajénak megoldédsa céljainak elérése
érdekében mozgositja az igénybe vevs sajat és komyezetében jelentkezé erdsforrasait, valamint
azokat a szolgéltatasokat (szolgéltatkat) melyek bevonhatéak a célok elérésébe. Az eréforrasok
feltérképezését, szolgdltatokkal és csaladdal valé (szilkség szerinti) esetmegbeszélést kévetéen
koordindlja az esetkezelésben kdzremiikdé szakembereket.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontok létrejottével a hatosig-kdzeli intézkedéseket
(védelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes hatdlyt elhelyezés, nevelésbe vétel, utogondozas)
sziikségessé tev iigyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordinalast a Jjaras
székhelyén miik6d6é kozpontok esetmenedzserei végzik. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat az

esetmenedzserek 4ltal irt gondozasi-nevelési tervben részfeladatokat valial.,

A szolgaltatok és kozpontok feladatmegosztasa mellett a csaladsegits és gyermekjoléti

szolgaltatas rendszerszemléletében egyesiilés tortént, mely a gyakorlatban a csalddokban felmeriil§
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Osszes szocidlis probléma egységes szemléletben torténd vizsgdlatdt koveteli meg. Ennek
megfeleléen egy csalidot egy csalddsegité gondoz, akinek a csalid minden tagjdval
kapcsolatos nehézségekre, problémdkra ralitasa van, igy komplex segit6 tevékenységet képes

folytatni.
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2023. évben egy csaladsegit6 latta el a Séarvari Kistérség Gyermekjoléti Szolgalatanak
Uraigjfalui teriiletét Csaszarné Csék Eleonéra személyében, aki helyettesités keretében gondozta a

csaladokat. A csaladsegit6 az elmult évben 11 csalddot gondozott a teriiletet illetéen.

A Sarvar Térsége Tobbcélu Kistérségi Tarsulds hozzajarulasaval lehet6sége nyilt a
Gyermekjo6léti Szolgalatnak 50 raszoruld csalad tartds élelmiszercsomaggal valé segitésére a
karacsonyi iinnepek el6tt a kistérség 28 telepiilésén.

Uraitjfalu, Olbb, Gérce telepiiléseken nyari napkdzis tabor lebonyolitasara kerilt sor,
melynek keretében kozosségi szolgélat teljesitésére biztositottunk lehetéséget néhany diak részére.
Az Uraitjfaluban megrendezett tiborban tdbb répcelaki, vamoscsaladi teriileten 14 gyermek is

részt vett.

A csaladok gondozésa mellett egyszeri segitségnytjtasra is sor keriilt. Hivatalos iigyek
int€zésében, kérelmek kitdltésében tud segiteni a csaladsegité a hozza forduld iigyfeleknek. Néha
elegbend('i, ha valakinek el tudjak mondani a csaladi/barati probléméikat,'telj'es titoktartds mellett,

hogy megerdsitést kapjanak a megoldasban.

Uraiajfalu

Egyiittmiikddési megallapodassal rendelkezék
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen 1
életkor
férfi 1 2 2 2 1 8
né 1 2 1 3 1 8
Osszesen 2 | 4 2 1 5 2 16 |

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat IGtokérében 1évé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

2023. evben Uraitjfaluban 5 csaladot gondozott a Gyermekjoléti Szolgélat. 16 f6 kapott
folyamatosan segitséget, tamogatdst a mindennapi igyvitelben, nevelési, anyagi problémak
enyhitésében. Az év folyamén két csaladban is betdltotte a 18. életévét a gyermek, ami miatt
megsziintetésre keriilt az egylittmiikodés. 2 csalad esetében viszont védelembe vett gyermekeket
gondozott a szolgélat a Sarvari Gondozési és Gyermekjoléti Kozpontjanak kozremitkodésével és

menedzselésével.
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Leginkdbb nevelési-tanulasi problémdk, csaladi-kapcsolati gondok, illetve anyagi
nehézségek meriiltek fel a gondozott csaladoknil. A csalddsegit® a csaladokkal rendszeresen tartotta
a kapcsolatot, emellett a gondozasba bevont szakemberekkel (pl. osztalyfonok/pedagdgus, 6vodai

gondozd, védond, stb.) is.

A csaladok az elmilt évben gyermeknevelési és/vagy életviteli problémaékkal keresték fel a
szolgalatot az esetlegesen felmeriil6 anyagi nehézségek mellett. Sok csalad fordult tgyintézéssel,

illetve informéciokéréssel a csaladsegit6hoz.

Tébb, mint 100 alkalommal segitette a lakokat a csaladsegitd az év folyaméan. A csaladsegit
csaladlatogatassal és segitd beszélgetések nytjtasaval segitette legnagyobb szdmban a segitségre
szoruldé csaladokat, iigyfeleket. Tanicsaddssal, informiciok ataddsaval és lgyintézéssel tett a
csaladok elére mozditasa érdekében. _

Tébb esetben adomanyozassal segitette a részorulé csaladokat. December hénapban 3

csaladot tartds élelmisze_rcsomaggal_ segitette a szolgalat.

Szakmai tevékenységek igénybe vevdk

(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 38
Informéciényijtas 3
Esetkonferencia 2
Ugyintézéshez segitségnytijtas 2
Csaladlatogatas 86
Adomaéany kézvetités 6
Osszesen 137

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat litékorében lévé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megdllapoddsa van.
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Simasag

Simasagon 2023. évben 3 csalddot gondozott a csaladsegit6.

Egyiittmiik6dési megallapodassal rendelkez6k

Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor

férfi 1 5 2 8

nd 1 1 2 1 2 0 1 8
Osszesen | 2 1 7 1 2 2 1 16

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat latokorében 1évé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlatmak

egyiittmiikodési megdllapodasa van.

Legnagyobb szdmban gyermeknevelési és anyagi problémaéval fordultak a csalidok a
Gyermekjoléti Szolgalathoz. Tobb csalad is kérte a segitséget iigyintézésben, informaciok
nydjtdsaban. 1 csaldd esetében védelembe vett gyermekeket gbndbzott a szolgilat a Sérvar
Gondozasi és Gyermekjoléti Kozpontjénak kozremiikdésével és menedzselésével,

A csalddsegité kbzel 100 alkalommal segitett a csaladok mindennapjaiban, leginkabb segitd
beszélgetés, informacidnyujtas és tandcsadis formajaban. Csaladlatogatds sordn nydjtotta segitséget
az tgyfeleknek iigyintézésben.

Sziikség esctén adoményokkal l4tta el a raszorulé csalddokat. Gyermek- és/vagy felnéttruha,

jatékokat, hasznalati cikkeket vitt résziikre. December hénapban 2 csaladnak adtak &t tartos

élelmiszercsomagot.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)

Segit6 beszélgetés 14
Informécibnytijtas 10
Tanacsadas 6
Ugyintézéshez 6
segitségnytijtas
Csaladlatogatas 62
Adomany kézvetités 8
Komyezettanulmany i
Osszesen 107

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlal latokorében 16vé csalddokat Jfoglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megallapoddsa van.
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2023. évben a faluban nem volt gondozott csalad. A lakéknak lehetéségiik van telefonos

kapcsolatfelvételre a csaladsegitdvel.

Egyiittmiikddési megallapodéssal rendelkezék

Nem,
életkor

0-2

3-5

6-13

14-17

18-24

25-34

35-49

50-62

62 feletti

Osszesen |

férfi

nod

Osszesen

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtokirében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

Nemesladony

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

A telepiilésen a Gyermekjoléti Szolgﬁlat nem 4ll kapcsofatban-egy csaladdal sem. A

lakoknak lehet6ségiik van telefonos kapcsolatfelvételre a csaladsegitGvel.

Egytittm{kddési megéllapodassal rendelkez5k

Nem,
életkor

0-2

3-5

6-13

14-17

18-24

25-34

35-49

50-62

62 feletti

Osszesen

férfi

né

Osszesen

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtokirében 16vé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megallapoddsa van.
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2023. evben a faluban 1 csaladot gondozott a csaladsegitd, a csaladdal rendszeresen tartotta

a kapcsolatot,

Egyiittmiik6dési megallapodassal rendelkezék
Nem, 0-2 |3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 [ 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor
férfi 1 1
no 1 1 2
Osszesen 1 2 3

A tdbldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat litokirében 1évé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikidési megdilapoddsa van.

Az erintett csaladban védelembe vett gyermeket gondozott a szolgalat a Sarvari Gondozasi
és Gyermekjoléti Kézpontjanak kézremiikddésével és menedzselésével.

A csaladsegit6k 18 alkalommal segitettek a csalad mindennapjaiban, leginkabb segit6
beszélgetés, informacionyijtés és tandcsadas forméjaban. Csaladlatogatas vagy fogaddéran torténd

ugyfélfogadas soran nyujtottak segitséget a csalddnak.

Szakmai tevékenységek igénybe vevék
(halmozott adat)
Segit6 beszélgetés 8
Informaciénytijtas 2
| Csaladlatogatds 14
Osszesen 24

A tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtékirében 1évé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgalatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.
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Vamoscsalad

A telepiilésen 2023-as évben a Gyermekjoléti Szolgélat két csaladdal 4llt kapcsolatban.

Egyiittmiikddési megéllapodassal rendelkezdk
Nem, 0-2 | 3-5 |6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor
férfi 2 1 1 _ 4
né 2 1 1 4
Osszesen 4 1 1 2 8

A tdbldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtékirében 16v6 csalidokat Joglalia magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megallapoddsa van.

A csalddsegité a csaladokkal rendszeresen tartotta a kapcsolatot, emellett a gondozasba
bevont szakemberekkel (pl. osztalyféndk/pedagogus, 6vodai gondoz6, védéné stb.) is. Az egyik
érintett csaladban a-védelembe vétel megsziintetésre keriilt, majd eredményesség miatt év végére
mindkét csaladdal megsziintethetd lett az egyiittmiikodés.

" A csalddsegité 60 alkalommal segitett 4 csalddok mindennapjaiban, leginkdbb segitd
beszélgetés, informacionyiijtas és tanicsadas formdjéban. A telepiilésen egy kdrnyezettanulmany

elkészitésében is segitséget nyujtott a csaladsegitd.

Szakmai tevékenységek igénybe vevik
(halmozott adat)
Segité beszélgetés 15
Informacidnyiijtas 2
Csaladlatogatas 46
Osszesen 63 |

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat IGtékirében lévi csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Sérvar, 2023. marcius 22.
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Csaszarné Csak Eleonéra
csaladsegitd




