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Csalad és gyermekijoléti szolgaltatas

2016. januar 1-t6] hatdlyba lépé 55/2015. (X1.30) EMMI rendeletnek megfeleléen a
korabban kiilonall6 szakmai egységként miikddsé Csaladsegitd Szolgalat és Gyermekj6léti Szolgélat
Osszevondsra keriiit.

A szakmai feladatok meghatirozasiban két torvény rendelkezései az irdnyaddak. A
csaladsegitd szolgéltatds esetében az 1993. évi Ill. torvény 64. §-a, a gyermekijoléti szolgéltatas
esetében az 1997. évi XXXI. térvény 39-40. §-a. A gyermekvédelmi térvény 39. § szerint ,a
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szolgaltatas, amely a
szocialis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznédlaséval szolgilja a gyermek testi -€s lelki
egészségének, csalddban tOrténd nevelkedésének elSsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziinését, illetve a csaladjébél kiemelt gyermek
visszahelyezését. Ezeket a szolgaltatdsokat a Gyermekjoléti Szolgalat az 55/2015. (IX.30.) EMMI

rendelet alapjan szocialis segit6 munkéval, szolgéltatasi, szervezési tevékenységgel latja el.

A csaladsegites, a szocidlis vagy mentélhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek
miatt segitségre szorulé személyek, csalddok szdméra az ilyen élethelyzethez vezeté okok
megel§zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol
nylijtott komplex szolgaltatas.

A szocialis segitdmunka a mér kialakult veszélyeztetettség megsziintetésére iranyuld segité
folyamat, mely sorén a csaladsegité az igénybe vev$ problémdjanak megoldésa céljainak elérése
érdekében mozgodsitja az igénybe vevd sajit és komyezetében jelentkezd erdsforrasait, valamint
azokat a szolgaltatasokat (szolgdltatokat) melyek bevonhatéak a célok elérésébe. Az erdforrisok
feltérképezeését, szolgaltatokkal és csaladdal valé (szilkség szerinti) esetmegbeszélést kovetden
koordinélja az esetkezelésben kozremlikodo szakembereket.

A Csalad- és Gyermekjéléti Kozpontok létrejottével a hatdsag-kozeli intézkedéseket
(védelembe vétel, csaladba fogadas, ideiglenes hatilyl elhelyezés, nevelésbe vétel, utégondozas)
szilkségesseé tevd ligyek esetében a szakmai tevékenységek megszervezését, koordinalast a jaréds
székhelyén miikodd kdzpontok esetmenedzserei végzik. A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat az

esetmenedzserek altal irt gondozasi-nevelési tervben részfeladatokat vallal.
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A szolgdltatok és kozpontok feladatmegosztisa mellett a csalddsegité és gyermekjoléti
szolgaltatds rendszerszemléletében egyesiilés tortént, mely a gyakorlatban a csaladokban felmeriils
0sszes szocidlis probléma egységes szemléletben torténd vizsgalatat kdveteli meg,

Ennek megfeleléen egy csalddot egy csalddsegité gondoz, akinek a csaldd minden tagjival
kapcsolatos nehézségekre, problémdkra rilatisa van, igy komplex segité tevékenységet képes

folytatni.

2024. évben egy csaladsegité latta el a Sarvar Tersége Tobbeélu Kistérségi Térsulas
Gyermekjoléti Siolgélaténak Uraiﬁjfalﬁi teriiletét Csdszamé Cs&k Eleonéra személyében, aki
helyettesités keretében gondozta a csaladokat. Egyiittmiik6dési megallapodés alapjan a csaladsegitd
10 csalad gondozését végezte Uraitjfalu, Vamoscsalad, Vasegerszeg, Nemeslddony, Nagygeresd és

Simaséag telepiiléseken.

Lehetosége nyilt a Gyermekjoléti Szolgilatnak 65 raszoruld csalad tartds
élelmiszercsomaggal t6rtén8 segitésére a kardcsonyi tnnepek el6tt a kistérség 28 telepiilésén.
Emellett a Sarvari Karitasszal egyiittmiikddésben heti egy alkalommal élelmiszerrel timogattuk a
leginkdbb rdszorulé csaladokat. Uraitijfalu és Ikervér telepiiléseken nyari napkozis tabor
lebonyolitssira keriilt sor, melynek keretében kozosségi szolgélat teljesitésére is lehetGséget
biztositottunk. Az Uraitjfaluban megrendezett tdborban tobb répcelaki teriileten €16 gyermek vett
részt. Sajnalatos médon a tiborokba jelentkez6 gyermekek 1étszama évrél-évre csdkkend tendenciat

mutat.

A csalddok gondozdsa mellett egyszeri segitségnyijtasra is sor keriilt. Hivatalos tgyek
intézésében, keérelmek kitdltésében tud segiteni a csaladsegitd a hozza forduld tgyfeleknek. Néha
elegend6, ha valakinek el tudjdk mondani a csaladi/barati problémaikat, teljes titoktartds mellett,

hogy megerdsitést kapjanak a megoldéasban.
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Uraitjfalu
Egyiittmiik6dési megallapodassal rendelkezék

Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor ‘
férfi 2 | 4 1 1 8 |
né |2 3 2 3 - 10 |
Osszesen .4 7 | | 3 4 18 ’

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat ltokorében lévé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlamak

egyiittmiikidési megdllapoddsa van.

2024. évben Uraitjfaluban 5 csaladot gondozott a Gyermekjoléti Szolgalat. 18 5 kapott
folyamatosan segitséget, tdmogatist a mindennapi ligyvitelben, nevelési, anyagi problémak
enyhitésében. 3 csaldd esetében védelembe vett gyermekeket gondozott a szolgalat a Sarvari
Gondozasi és Gyermekjoléti Kozpontjanak kozremiikddésével és menedzselésével.

Leginkabb nevelési-tanuldsi problémék, csalédi-kapcsolati gondok, illetve anyagi
nehézségek meriiltek fel a gondozott csalddoknal. A csalddsegité a csaladokkal rendszeresen tartotta
a kapcsolatot, emellett a gondozasba bevont szakemberekkel (pl. osztalyfonok/pedagogus, dvodai
gondozo, védénd, stb.) is.

Az év sordn a telepiilés dnkormanyzata, valamint a falu lakosai nagyban tdmogattak a
raszorulé csalddokat a Gyermekj6léti Szolgélaton keresztiil adomanyruhdkkal és -jatékokkal,
hasznalati targyakkal, butorokkal.

A csaladok az elmult évben gyermeknevelési és/vagy életviteli problémékkal keresték fel a
szolgalatot az esetlegesen felmeriild anyagi nehézségek mellett. Sok csaldd fordult lgyintézéssel,

illetve informacidkéréssel a csalddsegitéhoz.

Tdbb, mint 100 alkalommal segitette a lakékat a csalddsegit§ az év folyaman. A csaladsegitd
csaladlatogatassal és segitd beszélgetések nyijtésaval segitette legnagyobb szimban a segitségre
szoruld csaladokat, iigyfeleket. Tanicsadassal, informacick atadisival és ugyintézéssel tett a
csaladok életének elére mozditasa érdekében.

Tobb esetben adomanyozassal segitette a részorulé csaladokat. December hénapban 3

csaladot tartés élelmiszercsomaggal segitette a szolgélat.
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Szakmai tevékenységek igénybe vevik
(halmozott adat)

Segitd beszélgetés 40
Munkavallalasi tandcsadas 6
Esetkonferencia 1
Ugyintézéshez segitségnyiijtas 2
Csaladlatogatas 80 N
Adomany kozvetités 15

Osszesen 144

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtokirében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgalatmak

egyiittnikodési megdllapodadsa van.
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Simasdg

Simasagon 2024. évben 4 csalddot gondozott a csalddsegit6. 20 {6 kapott folyamatosan segitséget,
tamogat4st a mindennapi {igyvitelben, nevelési, anyagi problémak enyhitésében. Egyszeri
esetkezelésre 2 {6 esetében keriilt sor.

Egylittmiikdési megallapodassal rendelkez6k
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor . |
férfi 1 5 1 L1 1 1 10 |
nd 1 3 2 2 2 10
Osszesen | 1 | 1 | 8 3 | 3 1 2 1 20

A tdbldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat la16kérében 1évé csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolga’lathak

egyiittimiikddési megdllapodasa van.

Legnagyobb sziamban gyermeknevelési és anyagi problémaval fordultak a csalddok a
Gyermekjoléti Szolgalathoz. TOobb csaldd is kérte a segitséget iigyintézésben, informacidk
nyljtasiban. Mind a 4 csalad esetében védelembe vett gyermekeket gondozott a szolgalat a Sarvari
Gondozasi és Gyermekjoléti Kozpontjanak kdzremiikbdésével és menedzselésével.

A csalddsegit6 t6bb, mint 100 alkalommal segitett a csaladok mindennapjaiban, leginkabb
segitd beszélgetés, informécionyujtas és tandcsadas forméjaban. Csaladlatogatds soran nytjtotta
segitséget az tigyfeleknek tigyintézésben.

Sziikség esetén adomanyokkal l4tta ¢l a raszorulo csalddokat. Gyermek- és/vagy felndttruha,

jatékokat, hasznélati cikkeket vitt résziikre. December hénapban 3 csaladnak adott 4t tartds

élelmiszercsomagot.
Szakmai tevékenységek igénybe vevik
’ (halmozott adat)
| Segit6 beszélgetés 8
| Informéacionytijtas 12
| Tandcsadés 6
| Ugyintézéshez g
| segitsépnytijtas
Csaladlatogatas 70
| Adomény kozvetités 30
| Kérnyezettanulmany 2
| Osszesen 136

4 tablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtokiorében 1éva csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megdllapoddsa van.
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Vasegerszeg

2024. évben a faluban 1 csaladot gondozott a csaladsegitd, a csaladdal rendszeresen tartotta

a kapcsolatot,

Egyiittmikddési megéllapodéssal rendelkezék
Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 1824 |25-34 [35-49 | 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor
férfi : _ 1 1
nd 1 1 | 2
Osszesen 1 2 | 3

A 1ablazat a Gyermekjoléti Szolgdlat létokorében 16vé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlamak

egyiittmiikodési megdllapoddsa van.

Az ¢érintett csaladban védelembe vett gyermeket gondozott a szolgélat a Sarvari Gondozasi
¢s Gyermekjoléti Kézpontjanak kézremiikodésével és menedzselésével. Ujabb jelzés nem érkezett a
jelzbrendszeri tagoktdl, ezért a védelembe vétel évvégére megsziintetésre keriilt.

A csalidsegité 26 alkalommal segitettek a csalad mindennapjaiban, legink4bb segit
beszélgetés, informacidnytjtas és tanicsadas formajaban. Csaladlatogatas vagy fogad6éran torténd

tgyfélfogadas soran nydjtottak segitséget a csaladnak.

Szakmai tevékenységek igénybe vevok
(halmozott adat)
Segitd beszélgetés 7
Informécidnytitas 2
Csaladlatogatis - 17
Osszesen 26

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat ldtkorében 16vé csalddokat Joglalja magdban, akikkel a szolgdlamak
egyiittmiikddési megdllapoddsa van.
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Nagvgeresd

2024. évben a telepiilésre egy Ukran csalad koltozott atmenetileg.  Kiilfoldi
allampolgarokként egyiittmiikddési megéllapodas keretében nem valdsult meg az egyuttmiik6dés,
de tanacsadéssal, ligyintézésben segitség nytjtassal, adoméanyok kdzvetitésével segitette a csaladot a

csaladsegitd.

Egyiittmiikédési megéllapodassal rendelkezék

Nem, 0-2 | 3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor

férfi

né

Osszesen

A tdbldzat a Gyermekjéléti Szolgdlat ldtokirében Iévé csalidokat foglalia magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmitkodési megdllapoddsa van.

Nemesladony

A telepillésen a Gyermekjoléti Szolgélat nem 4ll kapcsolatban egy csaladdal sem. A
lakoknak lehetSségiik van telefonos kapcsolatfelvételre a csaladsegitdvel, személyes taldlkozasra

torténd idSpontegyeztetés céljabol.

Egyiittmkd&dési megallapoddassal rendelkezék
Nem, 02 [3-5 | 6-13 | 14-17 | 18-24 [ 25-34 [ 35-49 [ 50-62 | 62 feletti Osszesen
életkor
férfi i a
né
Osszesen - [

A tdblazat a Gyermekjéléti Szolgdlat ldtokiorében Iévd csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyittmiikodési megdllapoddsa van.
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Yiamoscsalad

A telepiilésen a Gyermekjoléti Szolgalat nem 4ll kapcsolatban egy csaladdal sem. A
lakoknak lehet8ségiik van telefonos kapcsolatfelvételre a csaladsegitdvel, személyes talalkozasra

torténd idSpontegyeztetés céljabol.

Egyiittmikddési megallapodassal rendelkezék

Nem, 0-2 |3-5 | 6-13 | 14-17 | 1824 | 25-34 | 35-49 | 50-62 | 62 feletti | Osszesen
életkor

férfi

nd

Osszesen

A tabldzat a Gyermekjoléti Szolgdlat Idtokorében 1évd csalddokat foglalja magdban, akikkel a szolgdlatnak

egyiittmiitkodési megdllapoddsa van.

Sarvar, 2025. februar 20.

7
Loaicdms’ Lad Cbms
Cséaszarné Csak Eleonora
csaladsegitd







